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ناتوانى های ياد گیری غیر کلامى: چگونگى تشخیص و کاهش اثرات آن

نویسند ه: جین ام. فاس

مترجمان: جهانگیرخسروی شکیب* / کارشناس ارشد  زبان انگلیسی / کارشناس آموزش و توان بخشی مشکلات ویژه یاد گیری استان لرستان

 احمد  محمود ی / کارشناس ارشد  روان شناسی، د بیر مجتمع باغچه بان پسران کرج

چکید  ه

با توجه به ارتباط و  ناتوانی های ياد گیری غیر کلامی يکی از جد يد ترين مباحث از زيرمجموعه های ناتوانی های ياد گیری است که  زمینه: 

هم پوشانی برخی نشانه های آن با برخی از اختلال های طیف اتیسم )نشانگان اسپرگر( نیاز به د قت و ارزيابی بیشتری د ارد . اين مقاله تلاش د ارد  بر 
نوع غیر کلامی ناتوانی های ياد گیری تمرکز کند .

نتیجه گیری: د ر اين پژوهش پس از ارايه ويژگی های افراد  با ناتوانی های ياد گیری غیر کلامی از قبیل نشانه های کلی و ويژه؛ اطلاعاتی د ر 

مورد  شیوه تشخیص و ارزيابی اين گونه افراد  و همچنین روش هايی برای کاهش اثرات آن  هم د ر محیط آموزشگاهی و هم د ر اجتماع ارايه شد ه 
است. مقاله شامل نکته های کاربرد ی برای مربیان و همچنین نکته هايی برای همکاری والد ين به منظور بهبود  قابلیت اجتماعی افراد  با ناتوانی های 

ياد گیری غیرکلامی است.
واژه های کلید ی: ناتوانی های ياد گیری غیرکلامی، تشخیص، مد اخله

مقد مه
کود کان  ساير  زيرا  ند ارد   د وست  را  مد رسه  لورا 
نمی خواهند  با او د ر کارهای اجتماعی همراه شوند ، او 
با  نیست که  ناهارش لذت نمی برد  زيرا کسی  از  د يگر 
تکالیف  می شود،   ساله  که  9  حالا  و  بنشیند   میز  سر  او 
د رک  و  تقسیم  د ر  و  نیست  قبل  به خوبی  مد رسه اش 

خواند ن مشکل د ارد .
پاسخ  اما  کند   او صحبت  با  که  معلمش سعی کرد ه 
لورا مناسب نیست. او سعی می کند  برای خواند ن به اين 
د ختر کمک کند . اگر چه لورا واژگان را می فهمد  اما به 
نظر می رسد  معنی آنچه را که می خواند  ، د رک نمی کند . 
ياد گیری  ناتوانی های  با  کود کان  برای  مشکلات  اين 
غیرکلامی1 عاد ی است. اين کود کان اغلب فقد ان پذيرش 

اجتماعی و مشکلات آموزشگاهی را تجربه می کنند .

ویژگی های افراد  با ناتوانی های یاد گیری غیرکلامی
افراد  با ناتوانی های ياد گیری غیرکلامی د ر پرد ازش 
پرد ازش  د ر  است  ممکن  اما  مشکل  د ارند   غیرکلامی 

1. Learning Disability Nonverbal

اطلاعات کلامی خیلی خوب باشند . آنها بیشتر وقت ها 
پرحرفی می کنند  و برای انجام کاری به ورود ی کلامی، 
واسطه های کلامی و خود  فرمانی کلامی وابسته هستند . 
کلمات  از  اما  کنند   صحبت  زياد   است  ممکن  آن ها 
د يگر  از  می کنند .  استفاد ه  سخت  و  محد ود   روشی  به 
ويژگی های اين افراد  که بر واکنش های متقابل اجتماعی 
تاثیر می گذارد  می توان به موارد ی از قبیل حرف د يگری 
را قطع کرد ن، بد ون نوبت صحبت کرد ن، زياد  نزد يک 
يا لمس خیلی زياد  اشاره کرد . د رنتیجه، د يگر  ايستاد ن 
کرد ه  برقرار  تعامل  آن ها  با  نخواهند   است  ممکن  افراد  
و از آن ها د وری می کنند  يا حتی ممکن است آن ها را 
سنین  همه  از  افراد ی  کنند .  محروم  اجتماعی  حقوق  از 
ممکن است ويژگی های ناتوانی های ياد گیری  غیرکلامی 
را نشان د هند . واکنش های د يگران باعث احساس انزوا، 
به طورمعمول  آن ها  می شود .  آن ها  د ر  د لتنگی  و  غريبی 
خواهان ياد گیری رفتارهای اجتماعی مناسب هستند  و به 
آموزش هايی که منجر به بهبود  رفتار اجتماعی می شود ، 
ناتوانی های  مرور  به   مقاله  اين  می د هند .  مثبت  پاسخ 
ياد گیری غیرکلامی،  اصول طراحی و اجرای مد اخله های 

آموزشی برای کاهش اثرات اين اختلال می پرد ازد .
* Email: khosravi.jahan@yahoo.com
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الگوهای اجرا د ر ارزیابی
پیامد  ناتوانی های ياد گیری غیرکلامی د ر ياد گیری، 
معلمان  و  نگران  والد ين  می شود   باعث  کار  و  زند گی 
د ر پی ارزيابی روانی، روانی–آموزشی و روانی-عصبی 
باشند  تا ماهیت و ساختار مشکلات و د رمان های احتمالی 
را بفهمند . ارزيابی ها به طورمعمول الگويی از توانايی د ر 
تکالیف کلامی و ضعف د ر تکالیف د يد اری، فضايی و 
د يگر تکالیف غیر کلامی را آشکار می کند . برای مثال، 
د ر مقیاس وکسلر هوش کلامی1 به میزان قابل ملاحظه ای 
کلامی  انتزاعی  استد لال  است.  عملی2  هوش  از  بالاتر 
می شود ،  اند ازه گیری  وکسلر  زيرمقیاس های  با  که 
اغلب خوب است، د رحالی که استد لال غیر کلامی که 
و  تصاوير5  ترتیب  اشیا4،  تکمیل  مکعب ها3،  طراحی  با 
رمزگذاری6 اند ازه گیری می شود ، اغلب ضعیف است. 
شفاهی،  خواند ن  که  آزمون هايی  د ر  کود کان  اين 
را  کرد ن  هجی  و  کلمه  رمزگشايی  کلمه،  شناسايی 
د ارند ،  بالاتری  نسبتا  نمرات  می کند ،  اند ازه گیری 
همچنین د ر رياضیات؛ د ر شمارش اعد اد  اغلب قوی تر 

از فهم، د رک و کاربرد  عمل می کنند .
افراد  با ناتوانی های ياد گیری غیر کلامی به جای کل 
بنابراين  د ارند ،  به تمرکز روی جزيیات  تمايل  تصوير، 
آن ها ممکن است د ر اولويت بند ی، جد اسازی جزيیات 
از قسمت های کلی، توسعه طرح ها، ياد د اشت برد اری و 
همچنین  اصلی،  اساس جملات  بر  مطالب  سازماند هی 
د ر مفاهیم رياضی  مانند  تقسیم، اعشار و د رصد  بر اساس 
به خاطر مشکلاتی د ر د ريافت  ارتباطات جزء به کل و 
و  فضايی  طرح های  کرد ن  کپی  با  فضايی  ارتباطات 

رسم کرد ن آن ها د ر ذهن مشکل د اشته باشند .
جزيیات  از  اصل  جد اسازی  د ر  ناتوانی  همچنین 
بین فرد ی و اجتماعی )هم د ريافتی و هم  ارتباطات  بر 
ناتوانی های  با  افراد   مثال  برای  می گذارد .  تاثیر  بیانی( 
ياد گیری غیرکلامی ممکن است قاد ر نباشند  نکات مهم 
انتخاب و مورد توجه قرار د هند  يا ممکن  گفتگويی را 
روشن  بد ون  را  بی شماری  جزيیات  بی هد ف  است 

کرد ن نکات اصلی ارايه د هند .
1. Verbal IQ
2. Performance IQ
3. Block Design
4. Object Assembly
5. Arrangment
6. Coding

بهبود  د رك و اجرا
با  رويارويی  با  کارآمد ،  آموزشی  مد اخله های 
مشکلات سازماند هی شد ه، کار با ارتباطات جزء –کل و 
کار برای د رگیر کرد ن فرآيند  های کلامی و غیر کلامی 
شروع می شود . مد اخله ها از توانايی کلامی بهره می برد  
برای  موقعیت  يا  صحنه  يک  توصیف  با  مثال  )برای 
خود ش( و صحبت با خود  با هد ف ارايه مسیری برای 
ترتیب د هی مراحل يک  با  مثال  )برای  تکالیف  تکمیل 

کار و گفتن هر مرحله به خود (.
و  اجتماعی  محیط  تغییر  موثر،  مد اخله های 
شامل  را  مهارت ها  مستقیم  آموزش  و  آموزشگاهی 
بايد  مستقیم و شامل توضیح روشنی  می شود . آموزش 
د ر  را  مهارت مورد نظر  باشد  که می توان  زمینه ها يی  از 

آن به کار برد .

تغییر محیط
مشکل  که  است  مهم  آموزشگاهی،  محیط  د ر 
د انش آموز با اولويت بند ی کارها و سازماند هی مراحل 
لازم برای تکمیل آن وظايف اد اره شود . تغییراتی که د ر 
ايجاد  محیط آموزشی پشتیبان7 برای افراد  با ناتوانی های 
ياد گیری غیرکلامی کمک کنند ه است شامل موارد  زير 

می شود :
• د انش آموز 	 معلمان  همه  اينکه  از  اطمینان  حصول 

می د انند  که او د ارای ناتوانی های ياد گیری غیرکلامی 
بود ه و نشانه ها و مفاهیم آن را د رک می کنند .

• ايجاد  انتظارات اجرايی بر اساس مشاهد ه و آگاهی 	
)ماهیت  د هد   انجام  می تواند   د انش آموز  ازآنچه 

تکالیف و زمان قابل  استفاد ه د اد ه شود (.
• برای 	 عمل هايی  د ستور  و  ساختار  آورد ن  فراهم 

اولويت بند ی و انجام کارهای گوناگون.
•  قرار گذاشتن با د يگر معلمان به منظور کار متناوب 	

طرح ها،  )مقاله ها،  تکالیف  انجام  د رخواست  برای 
همزمان  به طور  همه  اينکه  برای  غیره(  و  آزمون ها 

د رخواست انجام تکالیف ند اشته باشند .
شامل  می کند   کمک  کرد ن  اجتماعی  به  که  تغییراتی 

موارد  زير است:
• برای 	 بالايی  ظرفیت  که  شرايطی  به  بود ن  حساس 

7. Supportive Academic Environment
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کند   رفتار  ناد رستی  شیوه  به  که  د ارد   د انش آموز 
رفتاری که ممکن  از  د وری  برای  مد اخله کرد ن  و 
طرد   يا  کرد ن،  اذيت  عیب جويی،  به  منجر  است 

اجتماعی شود .
• د رگیر کرد ن و جذب د انش آموز د ر همکاری ای 	

که د ر آن وقتی خطايی اجتماعی از او سرمی زند  و 
معلم يا والد ين اخطار می د هند ، د انش آموز موافقت 

می کند  فورا آن رفتار را متوقف کند .
• ترتیب د اد ن فعالیت های اجتماعی–ساختاری برای 	

راهنمايی  و  ابتد ايی(  مد رسه  طريق  )از  کود کان 
فعالیت ها  اين  د ر  چگونه  که  کود کان  کرد ن 

شرکت کنند .

فراهم کرد ن آموزش مستقیم
به  غیرکلامی  ياد گیری  ناتوانی های  با  د انش آموزان 
آموزش مستقیم و تمرين راهنمايی شد ه پاسخ می د هند . 
ارتباطات  د رک  می توان  ساد ه  و  صريح  آموزش  با 
فضايی، کپی و رسم کرد ن اشکال و طرح های هند سی، 
مهارت های  و  مفاهیم  خواند ن،  د رک  د ست خط، 
رياضیات، د رک اجتماعی و مهارت های ارتباطی آن ها 
تلفیق  را  زير  اساسی  اصول  آموزش  اين  د اد .  بهبود   را 

می کند :
• برخورد  با مشکل به گونه ای مستقیم و آشکار	
• همکاری 	 برای  فراگیر  طرف  از  تعهد ی  ايجاد  

به منظور بهبود  د ر ضعف موجود 
• موارد ؛ 	 آشنا ترين  و  ساد ه  ترين  با  کار  به  شروع 

هرچه تکلیف جد يد تر و پیچید ه تر باشد ، انجام آن 
د شوارتر است.

• تأکید  زياد  بر توانايی کلامی و تحلیلی د انش آموز	
• اطلاعات 	 از  کلامی  وساطت  د اد ن  قرار  نمونه 

چطور  که  فراگیر  به  آموزش  هنگام  غیرکلامی 
استفاد ه  مثال  برای  کند .  استفاد ه  توانايی  اين  از 
يا  تحلیل يک صفحه  و  توصیف  برای  کلمات  از 

موقعیت.
• متوالی؛ 	 کلامی  ويژه  آموزش های  آورد ن  فراهم 

و  کلامی1  خود نظارتی  برای  فراگیر  به  آموزش 
سرانجام برای د رونی کرد ن اين روند .

1. Verbal Self-direct

• و 	 ارتباط  به منظور  د ستورعمل هايی  آورد ن  فراهم 
با  توصیف  و  برچسب های کلامی  مستقیم  تکمیل 

موضوعات، اعمال و تجارب عینی
• ترکیب 	 از  استفاد ه کرد ن  برای  د انش آموز  تشويق 

)خواند ن،  بیانی  هم  و  د ريافتی  هم  حسی2،  چند  
د يد ن، شنید ن، لمس کرد ن، گفتن، نوشتن و انجام 

د اد ن آن(
• آموزش به روش متوالی و گام به گام	
• شناسايی فرصت هايی برای تعمیم د اد ن مهارت های 	

تازه آموخته شد ه به د يگر موقعیت ها و تکرار د ر آن 
موقعیت.

نتیجه گیری
و  فرد ی  جنبه های  يا  اجتماعی  قابلیت  بهبود  
اجتماعی ناتوانی های ياد گیری غیرکلامی برای زند گی 
ارتباط  به  که  فرد ی  د ارد .  بسیاری  اهمیت  د انش آموز 
به د رستی  را  آن  يا  نمی کند   توجه  د يگران  غیر کلامی 
کند .  د ريافت  واضحی  پیام  نمی تواند   نمی کند ،  تفسیر 
اينکه  بازخورد   از  زياد ی  حد   تا  خود   از  ما  تصور 
اين  با  می گیرد .  شکل  می بینند ،  را  ما  چطور  د يگران 
ياد گیری غیرکلامی ممکن  ناتوانی های  با  افراد   وجود  
است از د يگران بازخورد ی د ريافت نکنند  و از مفهوم 
جذب  برای  توانايی  نارسايی  ببرند .  رنج  »خود «  مبهم 
شد ن و ارتباط با د يگران تا حد  زياد ی امکان تعريف 
را محد ود  می کند .  بازخورد ی  اساس چنین  بر  »خود « 
غیرکلامی،  ياد گیری  ناتوانی های  با  افراد   از  بسیاری 
موقعیت های  د ر  کلامی شان  توانايی های  خاطر  به 
قابلیت  اگر  اما  می کنند   عمل  موفق  رسمی  آموزشی 
اجتماعی شان به طور متناسب و کافی بهبود  نیابد ، آن ها 
د ر  را  کارشان  يا  نکرد ه  کسب  شغلی  است  ممکن 
حفظ  کرد ه،  مهیا  آن ها  برای  آموزششان  که  سطحی 

نکنند .
ياد گیری  ناتوانی های  با  افراد   اگر  اينکه  به  توجه  با 
می توانند   کنند   د ريافت  د رست  آموزش  غیرکلامی 
پیشرفت قابل ملاحظه ای د اشته باشند ، تشخیص صحیح 
زند گی شان  د ر  موفقیت  باعث  آنها  مناسب  آموزش  و 

می شود .

2. Multisensory Integration
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