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 ممخص العحث

الدراسة التعرؼ عمى المشكلات التي يعانييا ذوي الاحتياجات الخاصة , فضلًا عف ىدؼ      
التعرؼ عمى اسباب ىذه المشكلات , وقد تمثمت اىمية الدراسة في التعرؼ عمى ما يعانيو ذوي 
الاحتياجات الخاصة , ىؤلاء مجموعة مف افراد في اغمب المجتمعات ومنيا المجتمع العراقي بشكؿ 

الموصؿ بشكؿ خاص وشعور بالنقص والإحباط واليأس لفقدانيـ جزء مف اعضائيـ , عاـ ومدينة 
وأخيرا كيفي تأىيميـ واعادتيـ الى المجتمع واندماجيـ فيو . وىو موضوع صعب لتشابؾ العوامؿ التي 

 تساىـ في حدوث ىذه المشكلات .
 مشكلات ، ذني ، الاحتياجات الخاصة -الكممات المفتاحية :

 
Presons An Exploration al Ahalytical Stuby in Mosul city 

 

Muna Shakir Mohammed 

 

 

Abstract 

 

       This study oims at recognizing the problems, which the disabled’s suffer 

from besides recognizing the reasons of those problems. 

The importance of this study is represented by recognizing those group of 

persons in the society who suffer from frustration and despair in most of the 

societies all over the world which the Iraqi society is one of them in general 

and that of Mosul in particular and is seeking for resuming and qualifying 

join them in it. 

This study also deals with the reasons and the problems of this kind of 

people, which is extremely a complicated subject because of the humeraus 

factors that cause the problems. 
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 المقدمة
يعد ذوو الاحتياجات الخاصة مف الفئات المجتمعية التي تحتاج الى عناية واىتماـ خاص لكونيـ      

يعانوف مف مشاكؿ قد تكوف صحية او جسمية , او عقمية , مما يؤدي الى عجزىـ الكمي او الجزئي 
ت والاعماؿ عف ممارسة اعماليـ اليومية , لذا فاف المؤسسات والمنظمات العالمية قد حظيت النشاطا

المختمفة لتقديرىـ وضماف العيش ضمف حقوقيـ بجدية كاممة دوف انتياز كرامتيـ مما يؤدي الى 
 تعزيز الثقة في انفسيـ والمتبادلة بينيـ وبيف المجتمع .

لقد خمؽ الله الخمؽ لحكمة عظيمة ىي ارتباطيـ بالأخوة التي تستدعي التراحـ بينيـ واف تفرقت بيـ 
ينيـ الديار او تنوعت الاجناس والاعراؽ والادياف وفييـ الصغير والكبير , والغني السبؿ وتباعدت ب

والفقير , والصحيح والمريض , والسميـ والمعوؽ , والكثير مف الآيات القرآنية التي تتحدث بيذا 
 الخصوص .

اف كاف البر يأتي اىتماـ الاسلاـ بذوي الاحتياجات الخاصة باعتبار باب مف ابواب البر والاحساف , ف
والاحساف مطموبيف مع جميع الناس , فأييما يكوناف اكثر طمباً مع مف يحتاج الييا مثؿ ذوي 
الاحتياجات الخاصة . ومف ثـ يكوف الثواب المترتب عمى الاحساف والبر معيـ اكثر مف غيرىـ , مف 

ليا ومعالجتيا , لذلؾ  ىنا كاف لابد لنا مف دراستنا معرفة اسباب ىذه المشكمة وكيفية ايجاد الحموؿ
تشكمت دراستنا ىذه مف ثلاثة فصوؿ , اما الفصؿ الاوؿ فقد احتوى عمى مبحث مشكمة البحث , 
واىميتو واىدافو ومنيجية البحث , اما الفصؿ الثاني فاحتوى عمى تحديد المفاىيـ والمصطمحات 

الأوؿ احتوى عمى انواع  العممية وكذلؾ الدراسات السابقة , في حيث احتوى الفصؿ الثالث المبحث
الاعاقة والعوامؿ المسببة واسباب الاعاقة والاضطرابات عند ذوي الاحتياجات الخاصة اما المبحث 

 الثاني فقد احتوى المشكلات التي يعاني منيا ذوي الاحتياجات الخاصة .
 قترحات .وبعد ذلؾ ظيرت لدينا مجموعة مف النتائج وعمى ضوئيا قدمنا مجموعة مف التوصيات والم
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 الفصل الانل
 مشكمة العحث : -1

تعد مسالة الاىتماـ بذوي الاحتياجات الخاصة ))ذوي الاعاقة(( مف التحديات الكبيرة التي       
تواجييا الدوؿ عمى اختلاؼ سياساتيا نظراً لما يمثمونو مف طاقة بشرية تحتاج الى مزيد مف الرعاية 

جود نظاـ قانوني متكامؿ يكفؿ للأشخاص ذوي الاحتياجات والاىتماـ وعمى ىذا الاساس لا بد مف و 
 الخاصة التمتع بحقوقيـ بشكؿ واؼ .

واف بعض الافراد في المجتمع يعانوف مف امراض تحد مف قدراتيـ العقمية والجسدية والنفسية والتي 
يـ تؤثر بشكؿ كامؿ عمى حياتيـ لذا يحتاجوف الى عناية خاصة تتناسب مع متطمباتيـ واحتياجات

ويطمؽ عمى ىذه الفئة مف الافراد ذوي الاحتياجات الخاصة ويختمؼ حجـ مشكلاتيـ والطبيعة 
الخاصة بيا مف مجتمع الى مجتمع اخر مف خلاؿ الاعتماد عمى توفير الوسائؿ والطرؽ لمتعامؿ 
معيـ بطريقة حميمة مناسبة كحالتيـ الخاصة لاف ذوي الاحتياجات الخاصة ىـ في حاجة ماسة الى 

ناية صحيحة فائقة لانيـ فئة كبيرة مف البشر يعيشوف عمى  سطح ىذا الكوكب وليسوا  ىـ اطفالنا ع
وشبابنا ورجالنا ونسائنا اصيبوا  متنوعة فبعضيـ معاؽ جسمياً او عقمياً والاخر مصاب بضعؼ او 

لتعميمية بطئ في مسايرة اقرانو فيـ فئة مف فئات المجتمع ليـ حاجاتيـ الخاصة منيا التربوية وا
 جعمتيـ يحتاجوف الى نوع مختمؼ مف المساعدة كما عند المتعمميف الاخريف في المدارس العادية .

 
 اهمية العحث : -2

يمثؿ الاىتماـ بالأشخاص ذوو الاحتياجات الخاصة احد معايير تقدـ الدوؿ وتحضرىا لذلؾ      
ف المجتمعات لذا اصبحت قيمة المجتمع تعتبر العناية بيذه الفئة احد الدلائؿ عمى تقدـ اي مجتمع م

تقاس بمدى ما يمقاه ذوي الاعاقة وتأىيؿ ويعتبر الاىتماـ بيذه الفئة ورعايتيـ وتأىيميـ وتدريسيـ 
رسالة سامية ذات ابعاد انسانية الاعاقة بشكؿ عاـ تحظى باىتماـ كبير او متزايد في دوؿ العالـ 

 المعاقيف تعكس حضارتيـ وتقدميـ .المتقدـ لاف نظرة ىذه المجتمعات للإعاقة و 
فيؤلاء ىـ امانة في اعناؽ ىذه المجتمعات بحيث لـ تعد تقتصر عمى رعايتيـ عمى مجرد مساعدات 
مالية وخيرية بسيطة بؿ اصبحت قضية ميمة ورسالة اجتماعية تستمزـ تظافر جيود كؿ الافراد 

الات ودعـ سياسات واقعية وجادة والمؤسسات في المجتمع بدءاً باتخاذ اجراءات في مختمؼ المج
 وخاصة بعلاجيـ او تعميميـ وضماف حقوقيـ .
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 اهداف العحث -3
 ييدؼ البحث الى :

 التعرؼ عمى طبيعة المشكلات التي يعاني منيا ذوي الاحتياجات الخاصة . -1
 سباب ىذه المشكلات التي يعاني منيا ذوي الاحتياجات الخاصة .أالتعرؼ عمى  -2
 تأثير ىذه المشكلات عمى التنمية المجتمعية . معرفة مدى -3
 
 منهجية العحث -4

اعتمدت الباحثة في تناوليا لممشكلات التي يعاني منيا ذوي الاحتياجات الخاصة الى ابرز ما 
توصمت اليو الدراسات السابقة التي تناولت ىذا الموضوع ولذلؾ التحميؿ العممي مف خلاؿ قراءتنا بما 

المشكلات لدى ذوي الاحتياجات الخاصة وذلؾ مف اجؿ تحيدىا بشكؿ مرتبي يدور في فمؾ ىذه 
 حسب الاىمية والحاجة الييا .

 
 الفصل الثاني

 تحديد المفاهيم نالمصطمحات العممية نالدراسات الساعقة
 تحديد المفاهيم نالمصطمحات العممية -1

البحث العممي , لذا مف واجب  يعد تحديد المفاىيـ والمصطمحات العممية امراً ضرورياً في      
الباحث اف يعمؿ عند دراستو لممشكمة تحديد المفاىيـ التي يستخدميا وكمما اتسـ ىذا التحديد بالدقة 
والوضوح سيؿ عمى القراء الذيف يتابعوف البحث ادراؾ المعاني والافكار التي يريد الباحث التعبير 

 (1)عينا دوف اف يختمفوا في فنيـ ما يقولونو. 
لذا فقد حدد الباحث مجموعة مف المفاىيـ والمصطمحات العممية الخاصة بالدراسة والتي لابد مف 

 الوقوؼ عندىا وتحديدىا وىي :
ؽْ جَبَافْ ىَذَلِية  المعنق : -ا يقاؿ لممعوؽ لغوياً رَجَؿْ عَوٌؽ لْاَ خيَّرَ عْنَدهُ واَلَجَمْعَ اًعواؽ ورجؿ عَوَّ

 (2)وَعَاَّقوْ عَفْ الشَّي . 
الشخص الذي يعاني مف قصور فسيولوجي سواء كاف وراثياً اـ مكتسباً يحوؿ  المعنق اصطلاحاً :

دوف قيامو بالعمؿ او انو يتولى اموره بنفسو او يحوؿ دوف اشباع حاجاتو الاساسية بما يتناسب 
 (3)والمرحمة العمرية التي يمر بيا . 

 (3)كؿ بييأة السف وصورتو . لغة , شٌكؿَ الآمر , شكولًا  , الَشُ  المشكمة : -ب
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 نتعرف المشكمة اصطلاحاً :
حددىا وليـ بيفرج عمى انيا )ظاىرة اجتماعية تعكر حياة كثير مف الناس( نظراً لما تسببو مف اثار 
سمبية عمى نمط علاقاتيـ وتفاعميـ وتحتاج الى اتخاذ عمؿ جماعي منظـ يستيدؼ القضاء عمييا 

 (4)وازالة اثارىيا المدمرة . 
فضؿ والمشكمة ىي وضع وقؼ اجتماعي يقتضي تغيراً نحو الأكما حددىا ابراىيـ مدكور بانيا م - 4

 (5) خاص وليس يلازـ اف تكوف ظاىرة اجتماعية مشكمة .
وكذلؾ حدد محمد عاطؼ غيث المشكمة بانيا : )موقؼ مؤثر في عدد مف الافراد بحيث يعتقد 

صدر الصعوبات والمساؤى( ويمكف وصفيا بانيا موقؼ الاعضاء في المجتمع باف ىذا الموقؼ ىو م
 (6)موضوعي مف جية وتغيراً اجتماعياً مف جية اخرى . 

مبية تحيط الفرد او ومف خلاؿ عرض ما ورد في تحديد مفيوـ المشكمة تبيف انيا تركز عمى مواقؼ س
 فراد وعدـ استقرار حياتيـ .مجموعة مف الأ

 
  التعريف الاجرائي لممشكمة : - 5

فراد المجتمع مما يؤدي الى عدـ قدرتيـ عمى القياـ بأدوارىـ أىي كؿ موقؼ لو تأثير سمبي في      
 الاجتماعية بشكؿ سميـ في الحياة اليومية ومحاولة ايجاد حؿ ليا لإزالة اثارىا السمبية .

 
 ذني الاحتياجات الخاصة : -6

تمع غير الافراد العادييف بالنسبة ذوي الاحتياجات الخاصة اصطلاحاً )مجموعة مف افراد المج
 (7)لخصائصيـ الجسمية والنفسية والعقمية( . 

 
 التعريف الاجرائي لذني الاحتياجات الخاصة : 

وىـ الافراد الذيف يختمفوف اختلافاً ممحوظاً عف اقرانيـ العادييف سمبياً او ايجابياً في نموىـ العقمي او 
 الحسي او الانفعالي او الحركي .

 
 الدراسات الساعقة : -2

لا يحظى عف المتخصصيف في الدراسات الاجتماعية اىمية الدراسات السابقة فيي تحدد المسارات 
العممية والمينية لمدراسة الحالية , مف خلاؿ ما توصؿ الييا الباحثوف السابقوف مف نتائج ومقارنتيا مع 
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الدراسات السابقة ىي مسار معرفي  نتائج دراستنا لموصوؿ الى ىدؼ الدراسة . فمما لاشؾ فيو اف
لمدراسة الحالية وتساىـ في توجيييا الوجية الصحيحة . لكف رغـ محاولات البحث و التقصي لـ نجد 

 سوى دراسات محددة تناولت فئة معينة مف فئات ذوي الاحتياجات الخاصة .
ضوع الدراسة الى دراسة ىذا وقد حددت الباحثة الدراسات التي حصمت عمييا والتي ليا صمة وثيقة بمو 

 عراقية ودراسة عربية وفيما يمي اىـ ىذه الدراسات : 
 

 الدراسات العراقية :
دراسة حكيـ قادر طو و الموسومة بػ )دور المؤسسات الحكومية والمنظمات الدولية في مجاؿ  -1

 (. 2006رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة ()اربيؿ 
نة اربيؿ , وكاف ىدؼ الدراسة ىو بياف توضيح دور المؤسسات لقد اجرى الباحث ىذه الدراسة في مدي

المعاقيف  –الحكومية والمنظمات الدولية و الجمعيات المحمية في مجاؿ رعاية ذوي الاحتياجات 
 جسمياً مف خلاؿ وجية نظر المعوقيف و الجمعيات .

الخدمات والرعاية  وكذلؾ ىدفت الدراسة الى كشؼ البرامج والقدرات والميارات التي تركز عمييا
الصحية والاجتماعية والنفسية والمينية والترويجية والرياضية , مف خلاؿ التعرؼ عمى نقاط القوة 

 (8)والضعؼ في المؤسسات والمنظمات . 
واستخدـ الباحث في دراستو المنيج التاريخي والمنيج المقارف والمسح الاجتماعي واعتمد الباحث عمى 

والمقابمة الميدانية كأدوات لمبحث وجمع المعمومات المتعمقة بموضوع الدراسة .  الاستمارة الاستبيانية
 ( 300وقد اختار عينة قصدية )العينة العمدية( مؤلفة مف )

( 64 - 14( مبحوثاً مف الذكور , تتراوح اعمارىـ مف )200( مف الاناث و )100مبحوثاً وبواقع )
 (9)سنة مف الذيف يعانوف اعاقة جسمية . 

 ا اىـ النتائج التي توصمت الييا الدراسة :ام
اوضحت نتائج الدراسة اف اكبر نسبة الاعمار المبحوثيف ىـ مف فئة الشباب حيث بمغ متوسط اعمار 

( سنة , وىذا يدؿ عمى انيـ معرضوف اكثر مف غيرىـ للإصابة بالإعاقة الجسمية , 25المبحوثيف )
لاعماؿ والمشاركة في العمميات العسكرية والحربية , حيث بسبب الامراض وعدـ الوقاية المبكرة ونوع ا

 (10)اف ىذه الفئات بحاجة الى الخدمات التعميمية والتأىيؿ الميني والنفسي والاجتماعي . 
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 الدراسات العرعية :
دراسة خولة يحيى , الموسومة بػ )المشكلات التي يواجييا فرد المعاقيف عقمياً وسمعياً حركياً الممتحقيف 

 (11)( . 1998المراكز الخاصة بيذه الاعاقات ( )الكويت ب
ىدؼ الدراسة التعرؼ عمى المشكلات المختمفة الناجمة عف الاعاقة والتي يعاني منيا ذو الطمبة 
المعاقيف عقمياً وسمعياً وحركياً ودراسة اثر متغير العجز الزمني لممعاؽ وحسب نوع اعاقتو عمى ىذه 

 المشكلات .
( اسرة في مدينة عماف , فمف يمتحؽ احد ابنائيا بمؤسسة خاصة لمعناية 90بحث مف )تألفت عينة ال

( 30( اسرة معاقيف اعاقة حركية و )30( اسرة لأطفاؿ معاقيف اعاقة عقمية و )30بالإعاقة , منيا )
اسرة اطفاؿ معاقيف اعاقة سمعية وتـ اختيار العينة بشكؿ عشوائي , استعاف الباحث في ىذه الدراسة 

( سؤاؿ و 22( سؤاؿ و اجتماعية )15بقائمة مف الاسئمة ليا علاقة بالمشكلات الاقتصادية )
 ( سؤاؿ , وقد استخدـ الباحث المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري والنسبة المئوية .27الانفعالية )

 اهم النتائج التي تنصمت اليها الدراسة :
تياجات ى متوسط كانت المشكلات اسر ذوي الاحاشارت نتائج الدراسة بصورة عامة الى اعم -1

 .(25,7( ثـ المشكلات الاقتصادية)38,51) تمييا المشكلات الاجتماعية (61,5الخاصة الانفعالية )
%( في حيث بمغت 65اشارت نتائج الدراسة الى اف )العزاب( مثموا كبر نسبة مف العينة وىي ) -2

%( حيث اف لنوع العوؽ علاقة بالحالة الاجتماعية وزيادة نسبة العزوبة لدى 32نسبة المتزوجيف )
قة المعوقيف , كما بينت الدراسة اف اكثرية افراد العينة مف الامييف حيث اف نوع العوؽ لو علا

 بالمستوى التعميمي لدى المعوقيف .
%( مف المبحوثيف يسكنوف في مركز المدينة حيث تبيف 70اتضح مف خلاؿ نتائج الدراسة اف ) -3

انو ليست ىناؾ علاقة بيف نوع العوؽ ومحؿ السكف , كما بيف نتائج الدراسة اف الحالة الاقتصادية 
 (12)والمعيشية متدنية لأكثر المبحوثيف . 

%( مف ذوي الاحتياجات الخاصة يفضموف المكوث في المؤسسات او 74ضح اف نسبة )ات -4
 المنظمات او الجمعيات عمى البقاء في بيوتيـ .

اشارت نتائج الدراسة الى اف ىناؾ صعوبات تواجو ذوي الاحتياجات الخاصة اثناء وبعد تخرجيـ  -5
السبب لنوع العوؽ ونوع العمؿ والادوات  مف عممية التأىيؿ الميني او الدورات التعميمية وقد يرجع

وعدـ رغبة المعوؽ في العمؿ , او كثرة عدد المشاركيف او سوء معاممة المشرفيف والمسؤوليف عف 
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العمؿ والاتجاىات السمبية لأصحاب العمؿ وعدـ وجود كوادر متخصصة وعدـ توفر المينة المناسبة 
 (13)في السوؽ وعدـ وجود راس الماؿ . 

 
 الفصل الثالث

 المعحث الأنل : نيشمل
 انناع الاعاقة نالعنامل المسععة لها : -1

 تصنيؼ ذوي الاحتياجات الخاصة :
ىناؾ اسباب كثيرة يتـ بمقتضاىا التقسيـ والتصنيؼ لذوي الاحتياجات الخاصة منيا تصنيؼ حسب 

وفقاً لقابمية المعاؽ عمى  نوعية الاعاقة او التشخيص الإكمينكي للإعاقة او بحسب التكيؼ الميني او
 (14)الشفاء . 

 
 نمن اهم هذه التصنيفات ما يمي :

 (15)انلًا : تصنيف ذني الاحتياجات الخاصة حسب ظهنر الاعاقة . 
عوؽ ظاىر : وىـ اصحاب العاىات البدنية والجسمية كالمكفوفيف والمقعديف والصـ ومبتوري  -1

 الاطراؼ والمتخمفيف عقمياً .
ظاىر : وىـ مرضى القمب والتدرف اي اصحاب الامراض التي لا تبدو واضحة او عوؽ غير  -2

 ظاىرة .
 (16)ثانياً : تصنيف ذني الاحتياجات الخاصة حسب ننع العضن . 

 اعاقة حسية : ضعاؼ او فاقدي البصر , الصـ , البكـ . -1
ىوف , فاقدو وظائؼ بعض اعاقة عضوية : منيـ المعاقوف بديناً , المبتوروف , المقعدوف , المشو  -2

 الاعضاء . 
 اسعاب الاعاقة :

 يمكن ان تقسم المعنقين الى سععان رئيسان هما :
 اسعاب نراثية . -انلًا 
 اسعاب عيئية . -ثانياَ 
 الاسعاب النراثية : -انلا 
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وتشمؿ الحالات التي تنتقؿ مف جيؿ الى اخر عف طريؽ الجينات الموجودة عمى الكروسومات في 
مثؿ الاستعداد الموجود عند بعض الاسر لمتخريؼ ويسمى )مرض اليموتبميا( والضعؼ العقمي  الخلايا

, والاستعداد للإصابة بمرض السكر , والزىري الوراثي الذي تتنقؿ فيو العدوى مف الاب الى الاـ ثـ 
والعقمي  الى الجنيف كما اف النقص الوراثي في افرازات الغدة الدرقية يؤدي الى نقص النمو الجسمي

 وبصفة عامة يمكف القوؿ اف حالات التعويؽ الوراثي اقؿ مف حالات التعويؽ البيئي .
 الاسعاب العيئية : -2

الوراثة حصيمة المؤثرات الموجودة داخؿ الكياف الحي المتصمة بالتكويف الجيني , اما البيئة        
الحمؿ حتى الوفاة ويسير مع قوى الوراثة فيي حصيمة المؤثرات الخارجية التي بدأت تمعب دوراً منذ 

وما بعد  منذ نشأتيا في علاقة تفاعمية وتشمؿ البيئة مؤثرات ما قبؿ الولادة ومؤثرات اثناء الولادة ,
 (17) الولادة

 نالاسعاب الاخرى :
 مؤثرات قعل النلادة : -1

بانتقاؿ خصائص موروثو تنتقؿ الى وتقصد بيا الاسباب او العوامؿ الناتجة عف فعؿ الوراثة وارتباطيا 
الجنيف مف اجداده اما مباشرة وفقاً لقوانيف الوارثة , واما بطريقة غير مباشرة باف تحمؿ الجينات عيوباً 
تكوينية او خملًا يؤدي الى تمؼ انسجة المخ مثلًا . او عدـ تحسيف الغذاء , مما قد يؤثر عمى نمو 

سـ بصفة خاصة , كذلؾ قد تصاب الجينات بتغيرات بصفة عامة وعمى بعض اعضاء واجيزة الج
مرضية اثناء انقساـ الخمية مما يؤدي الى بعض الاعاقات , وكذلؾ عدـ توافؽ دـ الاـ مع دـ الجنيف 

( ومف الاسباب البيئية او الخارجية والتي تؤثر عمى الفرد منذ بدء حياتو كبويضة RHوىو ما يعرؼ )
 (18)كجنيف مخصبة في رحـ امو او عندما ينمو

 اسعاب اثناء النلادة : -2
وىذا يحدث اذا كاف حجـ المولود كبيراً بالنسبة للاـ او الاىماؿ في النظافة اثناء الولادة فمثلًا عدـ 
غسؿ عيني الطفؿ بالماء والصابوف قد يؤدي الى اصابتو بالرمد الصديدي وىو مف عوامؿ فقد البصر 

 الطبيعية يمكف اف يصاب بنزيؼ في المخ . وىكذا ., والطفؿ الذي يولد قبؿ موعد ولادتو 
 مؤثرات ما ععد النلادة : -3

ىذه الحالات متعددة منيا حوادث السيارات واصابات العمؿ واصابات الحروب والجروح والاصابة 
 بالأمراض الشديدة مثؿ شمؿ الاطفاؿ والحمى الروماتيزمية والتدرف وغير ذلؾ .
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 تياجات الخاصةالاضطراعات عند ذني الاح -2
 الاضطراعات العصعية : -أ 

تعتبر الاضطرابات العصبية احدى مجالات الاعاقات الجسمية والصحية ومف الضروري لأخصائي 
التربية الخاصة والقائميف عمى تأىيؿ ذوي الاحتياجات الخاصة وتحديد الاعاقات الجسمية اف يكونوا 

ؽ الوقاية منيا وكيفية التعامؿ مع مف لدييـ مثؿ ممميف بماىية الاضطرابات العصبية وحقائقيا وطر 
ىذه الاعاقات , حتى يتمكنوا مف تقديـ الخدمات التربوية والاجتماعية والنفسية اللازمة ليؤلاء , لاسيما 
اف معظـ المصابوف بالاضطرابات العصبية لدييـ قدرات عقمية طبيعية يمكف استغلاليما في تمكنييـ 

 لعادية ومف الامثمة عمى  ذلؾ :مف الدراسة في المدرسة ا
 الشمؿ الدماغي .  -1
 الصرع .                -2
 اصابات الحبؿ الشوكي . -3
 العمود الفقري المفتوح  وغيرىا .                      -4

 الاضطراعات العظمية نالعضمية -ب 
والرقي الحضاري يعد المستوى الصحي والمظير القومي الجيد مع المقاييس الميمة والحديثة لمتقدـ 

لكؿ امة , لذلؾ فاف دوؿ العالـ المتحضر جميعيا تعنى عناية فائقة بأفراد شعوبيا عمى اختلاؼ 
اعمارىـ واجناسيـ والوانيـ , كما تولي عناية خاصة لمناشئ اعياناً منيا بما لو مف دور ىاـ في بناء 

امكانيات وقدرات عمى توفير سبؿ  واعمار مستقبؿ البلاد , وتعمؿ ىذه الدوؿ جاىدة بكؿ ما اوتيت مف
 الرعاية الصحية الشاممة وتقديـ الخدمات المختمفة لمواجيتيا .

ويعتبر القواـ في عصرنا الحالي مؤشر ىاـ عمى صحة وسلامة جسـ الانساف ولمقواـ اىمية في 
حياتو .  تكويف شخصية الفرد بجوانبيا المختمفة وليا دور فعاؿ في اداء الفرد لمختمؼ مياـ وواجبات

(19) 
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 نيشمل -المعحث الثاني :
 مشكلات ذني الاحتياجات الخاصة -

اذا كاف الفرد السوي العادي القادر عمى تمبية احتياجاتو بنفسو يعاني مف مشاكؿ نفسية واجتماعية 
واقتصادية وصحية , فكيؼ يكوف حاؿ الفرد مف ذوي الاحتياجات الخاصة في مواجية متطمبات 

ت التي تعاني منيا ىذه الفئة تختمؼ حسب طبيعة الاعاقة وحددتيا ومف اىـ ىذه الحياة , فالمشكلا
 المشكلات ما يمي :

 انلًا : المشكلات الاجتماعية :
ونعني بيا المواقؼ التي تضطرب فييا علاقات الفرد ببيئتو سواء كاف داخؿ الاسرة او خارجيا , وذلؾ 

سميتو بمشكلات الاندماج في البيئة الاجتماعية مف خلاؿ اضطراب الدور الاجتماعي او ما يمكف ت
 (20)الخاصة بكؿ فرد . 

وتشكؿ المشكلات التي تتعمؽ بالمجتمع وانظمتو جانباً ميماً ومؤثراً في حياة الفرد المعاؽ فالتمييز 
الوظيفي وعدـ الرغبة في تزويج المعاقيف وعدـ تصميـ المباني والاماكف العامة والمطاعـ والفنادؽ 

ارات والمؤسسات الحكومية بشكؿ يسيؿ عمى ذوي الاحتياجات الخاصة ارتيادىا يعتبر مف اىـ والمط
 (21)المشكلات التي تجعميـ يشعروف بالتمييز بينيـ وبيف اقرانيـ الاسوياء . 

عديدة مف المشكلات ومف المناسب اف نقؼ  وتظير الاثار الناتجة عف المشكلات الاجتماعية باشكاؿ
 عند كؿ نوع منيا .

 انلا : المشكلات الاسرية :
يواجو المعاؽ في اسرتو عدة مشكلات تنبع اساساً مف نظرة الوالديف والاخوة نحو المعاؽ اما انيا نظرة 

واعتباره ىو  الـ او سخرية مف الاخريف وقد تتمثؿ في السخرية والاستيزاء والرفض والحط مف قيمتو ,
مشكمة الاسرة ومصدر شقائيا ومعاناتيا , حيث تنعكس ىذه النظرة عمى ظيور مشاعر الرفض 
والاىماؿ او التستر عميو والانتقاص مف قيمتو وحقوقو , او الشفقة عميو مما تخمؽ لديو مشكلات 

 (22)تكيفيو في محيط اسرتو . 
 

 ثانيا : مشكلات ترعنية :
ة وعناية خاصة , فقد يحتاج الى مصادر ومواد تعميمية خاصة وامكانيات فالمعاؽ بحاجة الى رعاي

عممية ومادية مع الاجيزة المساعدة والتعويضية كما يقتضي اعداد تربوياً خاصاً لممدرسيف 
والمتخصصيف المؤىميف في الطرائؽ التربوية العامة الخاصة ومناىج التعميـ العاـ والميني ليؤلاء 
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ص ومراحؿ العمر الزمني والعقمي كما يعاني بعض المعوقيف ذو الاعاقات المعوقيف حسب التخص
 (23)الحركية والمصابيف بالشمؿ الدماغي بعده مشكلات اىما : 

 عدـ توافر مدارس خاصة وكافية لمفئات العقمية المتوسطة والمتخمفة منيـ . -1
 عدـ توافر الكوادر التعميمية المتخصصة . -2
التعميمية النادرة او المعدومة ليذه الفئات العقمية حركياً اما المعوقيف حركياً فقط المناىج والوسائؿ  -3

والذيف يتمتعوف بقدرات عقمية جيدة فيترتب عمى الحاقيـ بالمدارس العادية العديد مف القضايا العمؿ 
 عمى حميا منيا .

 وعي لدى الطلاب العادييف الاثار النفسية لإلحاؽ الطفؿ بالمدارس العادية والناتج عف قمة ال -أ 
شعور الرىبة والخوؼ الذي ينتاب التلاميذ عند رؤية زميميـ المعوؽ وانعكاس ذلؾ عمى سموؾ  -ب 

 المعوؽ الذي يكوف انسحابياً او عدوانياً كعقمية تعويضية .
عدـ مراعاة قدرات الاعاقة الجسمية والاضطرابات المصاحبة لمثؿ ىذه الحالات في عممية  -ج 

 التكيؼ المدرسي سواء بالمناىج او المباني او المرافؽ العامة او وسائؿ المواصلات .
غياب التشريع التربوي الذي ينص عمى تعميـ المعوؽ وتأىيمو اكاديمياً ضمف البرامج التربوية  -د 

 (24)العادية لفئات المعوقيف وخاصة ذوي القدرات العقمية الطبيعية . 
 

 ة :ثالثاً: مشكلات ترنيحي
يعد الترويح مف الانشطة اليامة في حياة الفرد , لكونو يسيـ في ايجاد فرص التفاعؿ بيف       

الافراد والجماعات وتوثيؽ العلاقات والروابط بينيـ في جو يتميز بالمرح والسرور والبعد عف 
ثير مف المشكلات المشكلات والرسميات , كذلؾ فيو يعد مجالًا ىاماً ليس لموقاية فقط وانما لعلاج الك

 (25)الاجتماعية والنفسية بالنسبة لمفرد . 
وعميو فاف الفرد بحاجة الى الفعاليات التي تساعده عمى التعرؼ بالأخريف والتفاعؿ معيـ مف خلاؿ 
تواجده في الاماكف العامة ىذا مف جانب , ومف جانب اخر تشكؿ عممية خروج الاسرة مف المنزؿ 

فاعؿ مع الاخريف , ويشكؿ الفرد المعوؽ مع اسرتو واجية لموـ او التأنيب لمترويح والترفيو عممية ت
 (26)وربما تنعزؿ الاسرة بسبب وجود المعاؽ معيـ . 

وبما اف الاعاقة تؤثر في قدرة المعوؽ عمى الاستمتاع بوقت الفراغ حيث تتطمب منو طاقات خاصة 
 (27)لا تتوفر عنده . 
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المعاقوف ىي اكثر خطورة واشد تأثير مما يعانيو افراد المجتمع فمشكلات الترويح التي يعاني منيا 
  (28) الاسوياء لكونيـ يعانوف مف اوقات فراغ طويمة فيـ بذلؾ يحتاجوف الى خدمات اكثر

بذلؾ نجد اف اجيزة الترويح العامة معدة اساساً للأصحاء )الاسوياء( , فضلًا عف المشكلات التي قد 
 (29)اصة عند ارتياد الاماكف العامة او النوادي او اماكف الترفيو . تصادؼ ذوي الاحتياجات الخ

وتكوف الانشطة الترويحية لا تكتفي باستمتاع الفرد بوقتو والخروج عف الضغوط التي يعيشيا فحسب , 
بؿ تتعدى ذلؾ الى تنمية مياراتو واكسابو خبرات تساعده عمى التمتع بالحياة واقامة علاقات مع 

 (30)و مف عزلتو وتدمجو مع المجتمع . الاخريف تخرج
 ثانيا : المشكلات الاقتصادية :

يشكؿ وجود فئات المعاقيف العديد مف المشكلات الاقتصادية سواء داخؿ اسرىـ او في المجتمع كما 
 (31)يساىموف في تفتيت وحدة البناء الاجتماعي . 

ومما لاشؾ فيو اف وجود طفؿ معاؽ في الاسرة يضيؼ الى اعبائيا الاخرى اعباء مالية واقتصادية , 
وغالباً ما تكوف دائمة وتستمر طيمة حياة الفرد , فيو بحاجة الى متطمبات اكثر مف غيره مف الاطفاؿ 

وحضانة وتدريب العادييف في الاسرة, وتشير الدراسات الى اف المعاقيف يحتاجوف الى وقت ورعاية 
 (32)وتكاليؼ اكثر مف غيرىـ . 

فالإعاقة قد تستنزؼ الموارد المالية للأسرة وذلؾ لمتكاليؼ الباىظة لمعلاج الطبي او الجراحة او 
العلاج الطبيعي , فاف عدـ توفر الامكانيات المالية قد يترتب عميو ضغوط تثقؿ كاىؿ المعوؽ واسرتو 

 .(33) 
والمواصلات والمسكف والمباس جميعيا عبئاً مالياً عمى المعاؽ واسرتو وبالتالي وتشكؿ الرعاية اليومية  

 (34)فيي تبذؿ جيداً لسداد تكمفة الخدمات اللازمة لممعاؽ . 
فالإعاقة تمثؿ لممعاؽ وذويو مشكلات اقتصادية كثيرة ربما يحتاج المعيؿ الى العمؿ في اعماؿ 
ووظائؼ اضافية لزيادة الدخؿ ومزيد مف المساعدات لتمبية نفقات العلاج , وقد يؤثر وجود المعاؽ 

باستمرار . عمى مصروؼ باقي افراد اسرتو , لكوف الفرد يحتاج الى مراجعة الاطباء والعلاج الطبيعي 
(35) 

فضلًا عف اف قسـ مف المعاقيف واسرىـ ىـ اصلًا لدييـ دخوؿ واطئة ويعيشوف عمى الصدقات او لا 
 (36)توجد لدييـ دخوؿ بالأساس والامر يكوف اسوا اذا كاف حجـ الاسرة كبيراً . 
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 ثالثا : المشكلات النفسية :
بوصفو مختمفاً , وىو غالباً ما ينظر الى  اف اعضاء المجتمع غالباً ما يتعامموف مع الشخص المعوؽ

نفسو ايضاً عمى انو مختمؼ مما يقود الى اعطائو وصفاً اجتماعياً خاصاً , وىذا الوضع تتضمف 
التعرض لمممارسات القائمة عمى التمييز والتحيز , لذا فاف المشكلات النفسية التي يواجييا ذوي 

تكيفو الشخصي اكثر مما تعكس تأثيرات الاعاقة الاحتياجات الخاصة مشكلات فريدة وتعكس سوء 
 (37)ذاتيا . 

واثبتت الدراسات اف الاعاقة ليا تأثيراً واضحاً عمى سموؾ الافراد فالفرد المعاؽ يشعر بالنقص , مما 
يؤثر عمى حالتو النفسية , حيث يثير في نفسية الفرد انواعاً مف الصراع الداخمي , وقد يواجو الفرد 

لصراع بتدريب العضو موضع النقص لموصوؿ الى حالة افضؿ , لإشباع ذاتو وشعوره المعاؽ ىذا ا
 (38)بقيمتو كفرد منتج في المجتمع . 

ومما يزيد مف مستويات المشكلات النفسية حدة ىو كوف الاعاقة عجزاً عاـ يستمر مدى الحياة مما 
 لفرد . يولد احساساً قوياً باليأس وذلؾ سوؼ يسيـ في خفض مستويات طاقة ا

وبذلؾ يعيش ذوو الاحتياجات الخاصة في حالة مف العوؽ المزدوج في شخصية واحدة فضلًا عف 
 (39)الاعاقة التي يعانوف منيا يواجيوف عوقاً نفسياً . 

ومف ابرز ىذه المشكلات النفسية ىو الشعور الزائد بالنقص مما يعوؽ تكيفو الاجتماعي وكذلؾ 
د لديو الاحساس بالضعؼ مع الرغبة في الانسحاب الدائـ عف المجتمع الشعور الزائد بالعجز مما يول

 (40)والاعتماد شبو الكمي عمى الاخريف والاستسلاـ للإعاقة . 
 

 راععا: المشكلات الصحية :
تشمؿ الضعؼ في اداء الحواس لوظائفيا , كالضعؼ في البصر او السمع او النطؽ , او الاصابات 
و الاوراـ والتشوىات الخمقية والجمدية وامراض القمب والفشؿ الكموي وغير ذلؾ مما يسبب لو سوء 

 التوافؽ النفسي والاجتماعي , حيث يتدنى مفيومو عف نفسو . 
 (41)لعلاجية : ومف اىـ المشكلات الطبية وا

 عدـ معرفة الاسباب الحاسمة لبعض اشكاؿ الشمؿ الدماغي والاعاقة الحركية بشكؿ عاـ . -1
طوؿ فترة العلاج الطبي ليذه الحالات والتكاليؼ الباىظة لعلاج ىذه الحالات وما يمزميا مف  -2

 اجيزة تعويضية مساندة .



 
 
 
 

555 

 

 
 طـــعة واســـجام

 مجلــــــــة كليــــــــة التربيــــــة

 رععنندد الأــالع
 2020 / آب / الجزء الثاني

ؿ الدماغي وخاصة في المناطؽ النائية عف عدـ توفر المراكز المتخصصة والكافية لعلاج الشم -3
 المدف مثؿ مراكز العلاج الطبيعي والنطقي والمعالجة المينية .

 عدـ توفر الاخصائييف المعالجيف والاجيزة الفنية ليذا العلاج . -4
 خامسا : المشكلات المهنية :

اما الاعداد الميني المناسب تعد مف اشد المشكلات عمقاً , فالتعميـ العاـ قد يكوف ميسوراً الى حد ما 
فيو مشكمة عميقة لا سيما في المجتمعات النامية حيث النظرة العامة ىي الاىماؿ ليؤلاء المعاقيف او 
تقديـ اعانات مادية تضمف ليـ وسائؿ العيش الضروري اما تقديـ فرص العمؿ فيذا عسير لمفرد 

 كيؼ الحاؿ لمفرد المعوؽ .العادي الذي يشكوا البطالة او عدـ اعداد سميـ لممينة ف
ثـ اف ىناؾ فكرة سائدة لدى ارباب العمؿ عند تشغيؿ المعوقيف باعتبارىـ اقؿ انتاجاً واكثر تعرضاً 

 (42)للإصابات . 
 

 الاستنتاجات
في ضوء الاطار النظري والدراسات السابقة تبيف اف ذوي الاحتياجات الخاصة ضمف الافراد , اف 

ء تقدير الذات ويشعروف بالقصور فلا يستطيعوف اف يعبروا عف ىذه اغمبيـ يشعروف بالنقص وسو 
المشاعر لفظياً وحركياً وادناه اىـ النتائج التي توصمت الييا الدراسات السابقة ودراستنا مف خلاؿ 

 التحميؿ المنطقي والعممي الصحيح . وكما يمي :
( سنة , والسبب في 35 - 20يف )اف اغمب المعاقيف ىـ مف فئة الشباب الذيف تتراوح اعمارىـ ب -1

ذلؾ اف الظروؼ التي مرت عمى مدينة الموصؿ مف ويلات وحروب وكاف اندفاع ىؤلاء الفئة لمواجية 
 ىذه الظروؼ مما تسبب كثيراً في اعاقتيـ .

كما تشير نتائج الدراسات الاخرى والتي اطمعت عمييا الباحثة تؤكد ايضاً نفس السبب في الاعاقة  -2
بة الشباب ىي الاعمى للأسباب الواردة مف اولًا وكذلؾ لنوع العمؿ الذي يعمموف فيو ىذه اي اف نس

الفئة حيث اف اغمب العامميف مف الشباب لـ يكف ليـ وقاية في العمؿ خصوصاً في الاعماؿ ذات 
 البناء او المصانع وما الى ذلؾ .

جيؿ مف قبؿ الاسرة )الاـ( اثناء نضيؼ الى ذلؾ اف الدراسات تشير الى اىماؿ الاسر نتيجة لم -3
الولادة او بعدىا وعدـ الاىتماـ الصحيح بالجنيف مما يصيبو العوؽ وىو في سف مبكرة ايضاً ىو سبب 

 مف اسباب العوؽ .
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كذلؾ مف الممكف اف تسبب حوادث السير والمركبات وغيرىا مف العوؽ الجسماني والحركي  -4
وفقداف الحرص واللامبالاة في ذلؾ . كميا مجتمعة تؤدي الى العوؽ للأفراد لعدـ الانتباه ليذه الامور 

. وبالتالي ىذه الاسباب سوؼ تؤدي بنا الى نتائج واضحة لدى ىؤلاء الاشخاص المعوقيف تبدا مع 
 ذلؾ مشكلاتيـ .

عمى الشخصية في مواقؼ عدة منيا النفسية حيث لا يستطيع ىذا الشخص اف يتوافؽ مع المجتمع 
بالنقص كما ذكرنا في مطمع بحثنا كذلؾ مشاكؿ مجتمعية تحتاج الى رعاية خاصة وىو وانو يشعر 

يشعر انو اصبح عالة عمى اىمو ومجتمعو منيا مشاكؿ اقتصادية لمحاجة المستمرة لمعلاج والرعاية 
ومشاكؿ تربوية كونو سوؼ يعيش معزولًا عف اقرانو فيو اذا التحؽ بمدرسة طبيعية سوؼ ينظروف 

 انو نظرة اخرى قد يحسبيا ىو مضطيدة تؤدي بو الى مشاكؿ كثيرة .اليو اقر 
وبالتالي قد لا يرغب بالتعمـ الا اف البعض الاخر قد يكسر ىذا الطوؽ ويحاوؿ الاندماج في المجتمع 

 لمخروج مف ىذه الحالة وىذا يحتاج بطبيعة الحاؿ مساعدة الاخريف .
 

 التنصيات ن المقترحات
 تائج اقترحت الباحثة :مف خلاؿ ما تقدـ مف ن

مساعدة ىذه الفئة مف خلاؿ تخصيص مبالغ مالية ضمف موازنة الدولة السنوية او الشيرية  -1
 الاعداد حممة مف البرامج لمساعدة ىؤلاء الفئة واندماجيـ مف جديد في المجتمع .

ظاىرة  ضرورة الكشؼ المبكر عف حالات الاعاقة مف قبؿ المؤسسات الصحية مف اجؿ الحد مف -2
 الاعاقة وانشاء وحدات صحية خاصة بيا .

ضرورة تفعيؿ دور وسائؿ الاعلاـ عبر حملات التوعية الاعلامية لأفراد المجتمع بكيفية التعامؿ  -3
 .ية التعامؿ مع ابنائيا المعاقيفمع ذوي الاحتياجات الخاصة وتقديـ البرامج الاسرية لتوعية الاسرة بكيف

 تعميميـ وتدريبيـ .فتح معاىد و مؤسسات ل -4
ضرورة ايجاد فرص عمؿ لذوي الاحتياجات الخاصة مف اجؿ تحسيف وضعيـ المعاشي  -5

 والاقتصادي ليـ .
تفعيؿ مشاركة ذوي الاحتياجات الخاصة في الحياة الاسرية والمجتمعية بأوجييا المختمفة الثقافية  -6

 والاجتماعية والترويحية والمينية .
خاصة يتاح ىؤلاء المعاقيف والمنتميف لممؤسسات الخاصة لتعزيز الثقة  ضرورة اقامة معارض -7

 بأنفسيـ وامكانية دمجيـ مع المجتمع .
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